&wuios  Presidencia Municipal de Castafios,

Dol Coahuila
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i
%, o TS .?ﬁm.

LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE OFICIO Y LEY DE ACCESO A LA
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

ART. 18 FRACC. il BUZON DE QUEIJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.
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~ Por medio de la presente se le informa que las unidades Admin

cuentan con un Buzon fisico de n:mmmm. y m:mmqmsnmmv también se cuenta
con un humero de atencién ciudadana 866 697 10 30 y/o 866 697 03 64

en donde se reciben quejas generales y se enlazan a fas unidades
administrativas, correspondientes, ademas de una pagina de Facebook
del municipio Administracion Castafios 2019-2021, en donde los
ciudadanos pueden hacer llegar sus quejas, denuncias o solicitudes por
mensajes los cuales se estdn monitoreando en todo momento para dar

respuesta a las solicitudes.
Responsable de generar la informacién: Ma. Del Rosario Gonzalez Espinoza.
Directora de Atencion Ciudadana
Validacion: Unidad de Transparencia Municipal

* Fecha de Validacion: 05/Enero/2022



