
www.pidesinnovacion.org

Nuevos Paradigmas de Ciudad :

Taller de Herramientas para la Innovación



PIDES: Innovación Social es una plataforma de innovación sin fines de lucro, fundada en 

2008, que resuelve problemas urbanos a través del empoderamiento comunitario, la 

innovación cívica y la tecnología. 



2050 

=75%







RETOS URBANOS Gestión de Residuos



RETOS URBANOS Cambio Climático



Metros cúbicos de área verde 

x habitante

RETOS URBANOS Espacios públicos



DEMANDAS CRECIENTES

Ningún sector 

puede solo





TECNOLOGÍA



INTERNET 1965



NUEVOS PARADIGMAS



2.5 millones de gigabytes de datos se crean 

por día. 

Suficientes para llenar

156, 250 iphones de 16 GB













NUEVAS MANERAS 

DE HACER GOBIERNO



MEMORANDUM 



RENDICIÓN DE CUENTAS  Y 

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACIÓN Y COLABORACIÓN

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 
GOBIERNO

ABIERTO



GOBIERNO

ABIERTO



DE LA RETÓRICA A 

LA ACCIÓN 



INNOVACIÓN EN PETICIONES CASO:

PETITION WHITE HOUSE (USA)











WE THE 

PEOPLE

Sistema de votación  

Sistema de respuesta

Ciudadanizar el lenguaje 





INNOVACIÓN EN PROCESOS LEGISLATIVOS CASO:

POPVOX (USA)







POP VOX 

Plataforma web en tiempo real

Verificador 

Registro en el Archivo Digital Nacional





INNOVACIÓN GESTIÓN DE RESIDUOS  CASO:

TLAXCOQUI (CDMX)









HERRAMIENTA

S

GRUPO DE TRABAJO SOC CIVIL/GOB

GAMIFICATION (LUDIFICACIÓN)

PRINCIPIOS DE DISEÑO E 

INNOVACIÓN ABIERTA

ECONOMÍA DEL COMPORTAMIENTO

TECNOLOGÍA NO DIGITAL

DATOS ABIERTOS

MODELO DE ESCALABILIDAD



INNOVACIÓN SEGURIDAD PÚBLICA CASO:

MAPATÓN (CDMX)



18 MILLONES DE USUARIOS DIARIOS 

LONDRES + PARIS + MADRID + BERLIN







Coordinadores

Colaboradores Aliados E
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Sociedad CivilGobierno

Sociedad Civil Privados Fundaciones



PILOTOS  



29 personas

26 recorridos



50 minutos



CDMX

9 horas









30 personas 

59 recorridos





198 personas 

248 recorridos





238 personas 

401 recorridos



17 días de mapeo (29 enero - 14 febrero)

Convocatoria abierta  





CDMX

VER.



3,644 usuarios  

280   mapeadores activos 



690   equipos   

2,632   mapeos válidos



51,308  kilómetros = 1.2 vueltas a la Tierra 



685, 188  minutos de mapeo = 475 días completos   













GRUPO DE TRABAJO 

INTERSECTORIAL

MAPEADORES 

APLICACIÓN 

LUDIFICACIÓN

SISTEMA DE INCENTIVOS

HERRAMIENTA

S



RETO DE CIUDAD



¿CÓMO RESUELVES UNA DE LAS PROBLEMÁTICAS 

PÚBLICAS QUE MÁS AFECTA A SALTILLO ?

EJERCICIO



Presentación

-Nombre

-Organización

-Origen de la problemática 

Detectar origen del problema



¿A quienes les afecta? 

Personalizar el problema



¿A quiénes tenemos 

que sumar para 

resolver?

Solución del problema en colaboración 



¿Cómo podríamos 

solucionar el problema y 

mejorar la calidad de 

vida del ciudadano?
Pensar en una idea disruptiva



- Ludificación

- Economía del Comportamiento

- Transferencia de conocimiento

- Grupos de trabajo 

interdisciplinarios entre pares

- Ciclos de retroalimentación

ALGUNAS HERRAMIENTAS

- Aplicaciones web

- Tecnología Offline (SMS)

- Plataformas de Reportes 

Ciudadanos

- Visualización de Datos

- Mapas de Calor
- 01800 TELÉFONO /  SMS

- Sistemas de votación



PREMIO PARA EL EQUIPO MÁS 

INNOVADOR 

CC



BOLETINES

100 resilient cities

BID

Centre for Social Innovation

Cities for people

City Innovate Foundation

Citylab

Cityzen

Engaging Cities

eSmart City

GDS

Innovation for Social Change

Mi Medellín

Next City

Philly Innovates

Smart Cities

Sunlight foundation

The Govlab



info@pidesinnovacion.org

www.pidesinnovacion.org

PIDES Innovación Socialpides_org


